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Telefonkosten erfassen und zur Akte buchen

Die Eingabe eines bestimmten Codes Uber die Telefontastatur ordnet das Telefonat einer RA-MICRO Akte
zu. Die im laufenden Telefonat anfallenden Kosten lassen sich zu einer RA-MICRO Akte speichern und
verrechnen. Voraussetzung ist eine Telefonanlage, die Gesprachsdaten erfassen kann, mit dem PC ver-
bunden ist und eine Software, die die Gesprachsdaten nach RA-MICRO exportiert.
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